
Тема: Что такое виртуальное волонтерство?

Уважаемые волонтеры!

Виртуальное  волонтёрство (онлайн-волонтёрство,  кибер  волонтерство  или

цифровое волнтерство) – тип волонтёрской деятельности (не оплачиваемая деятельность,

осуществляемая свободно и сознательно в пользу других людей), которая осуществляется

дистанционно  с  помощью  Интернета  (использование  подключенного  к  Интернету

устройства  играет  ключевую  роль  в  выборе  волонтеров,  передачи  и  завершения

добровольной  работы,  таким  образом  можно  существенно  повлиять  на  масштаб  и

достижение результатов).

Виртуальное волонтерство, как и штатное, основано на человеческом сочувствии,

на желании подать руку помощи или на стремлении сделать собственный взнос, а также

готовность поделиться своим временем и навыками. Такой вид волонтерской деятельности

близок особенно тем, чей профессиональный опыт или стиль жизни связан с интернет-

средой, тем, у кого есть проблемы с передвижением или тем, кто не может пожертвовать

своим временем, а также людям с ограниченными физическими возможностями.

                          



С  1990-х  годов,  когда  Интернет  стал  общедоступным,  определение

добровольчества сложилось.

Термин  «виртуальный  волонтер»  впервые  упоминался  в  1995  году  Стивом

Гликбаргом,  соучредителем Impact  Online.  Это стало способом отличить новую работу,

которую добровольцы делали вне традиционных ролевых ролей. Компания Glikbarg позже

стала  VolunteerMatch,  одной из  крупнейших онлайн-баз  данных,  которая  соответствует

волонтерам организациям.

Почти  все  некоммерческие  организации  сделали  онлайн-сайт,  связав  людей  со

своими причинами и программами по всему миру. Теперь найти возможность волонтера -

это как найти оплачиваемую работу; большинство людей выходят в Интернет для поиска и

применения.

В то время как виртуальное добровольчество так же стара,  как и Интернет, оно

стало  еще  более  знакомой  частью  нашего мира,  поскольку  способы  сотрудничества  в

Интернете стали более изощренными.

Теперь мы можем мгновенно получать информацию о виртуальных добровольцах,

и  мы можем работать  с  другими людьми через  чаты и  виртуальные пространства для

встреч.Кроме того, обучение добровольческой работе может быть эффективно передано

онлайн.

1. Такое волонтерство не требует вашего физического присутствия.

 

2. Онлайн-волонтерство не исключает волонтерство в реальной жизни, оно 

оказывает поддержку обычному за счет увеличения его границ.

 

3. Заниматься онлайн-волонтерством можно, когда вам это удобно, и посвятить 

этому столько времени и усилий, сколько захотите.

 

4. Может быть интересным для тех, кто ранее не имел опыта волонтерской 

деятельности (но зато хорошо разбирается в цифровых технологиях, свободно владеет 

структурами и возможностями сети).

 

5. Это хороший инструмент для некоммерческих организаций, кампаний и других 

активных лиц, которые стремятся внести свой вклад во что-то. Использование новых 

технологий для достижения целей волонтерства может предоставить им не только 

эффективные ресурсы, но также дает возможность войти в контакт с поддерживающими 

их заинтересованными людьми.

 

6. Спектр деятельности виртуальных волонтеров:

• бесплатные консультации,

• перевод документов,

• поиск предметов,

• корректировка и написание пресс-релизов и статей,

• основание профессиональных групп и групп взаимопомощи,

• подготовка информационных бюллетеней,

• посредничество на доске объявлений,

• координация онлайн-кампаний,

• разработка веб-страниц,

• проведение онлайн-курсов,

• проектирование графиков,

• создание видео или онлайн-радиостанций,

• добавления картинок и многое, многое другое.

 



Онлайн-волонтерство различают:

 

1.     По организатору  .

 

• Формальное онлайн-волонтерство – под руководством неправительственных 

организаций, учреждений или других институтов, которые могут сотрудничать с 

волонтерами в соответствии с законом.

 

• Неформальное онлайн-волонтерство – под руководством неофициальных групп,

обычно в форме инициатив местного значения для решения проблем граждан.

 

2.     По отношениям между организаторами и волонтерами и типами 

сотрудничества.

 

• Прямое онлайн-волонтерство: отношения между организацией и волонтерами 

напоминает обычное волонтерство. Е-волонтеры, как правило, подписывают договор о 

волонтерском сотрудничестве, полученные ими задачи контролируются.

 

• Общественное онлайн-волонтерство: проекты основаны на привлечении 

рабочих-добровольцев, где участие принимает большое количество людей. Часто любой 

может присоединиться к проекту без набора, в то время как соглашение о добровольном 

сотрудничестве заменяется в соответствие с условиями обслуживания на заявление или 

веб-страницу, которая используется для проведения волонтерских задач.

 

3.     По целям проекта.

 

• Сбор средств от общественности и электронные пожертвования: сбор 

финансовых и не финансовых источников для определенной цели.

 

• Краудсорсинг: общий поиск и устранение неисправностей и / или в поиске новых

идей.

 

• Общественная журналистика: журналистика выполняется непрофессионалами 

на благо общества.

 

• Дистанционное обучение: репетиторство и обучение с использованием 

Интернета.

 

• Сбор знаний: создание общих ресурсов знаний.

 

• Картография: распространение в виде карты для иллюстрации проблемы, 

явления или объектов.

 

• Поддержка и взаимопомощь: оказание помощи людям, которые в этом 

нуждаются.

 

4.     По количеству затраченного времени.

 

• Микроволонтерство: задачи, на решение которых уходит от нескольких минут до

нескольких часов.

• Длительное онлайн-волонтерство: обновление веб-страницы, ведение профилей

в социальных сетях.



5.     По характеру электронного волонтерства.

• Постоянное: сотрудничество продолжается дольше и состоит из завершения 

длительных четко определенных задач (повторяющихся или в форме логической 

последовательности).

• Циклическое: повторяется через определенные интервалы времени в 

зависимости от успеха отдельных этапов проекта.

• На проектной основе: характеризуется краткосрочным «действиями», 

направленное одновременно на привлечение как можно большего количества людей.
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